CURRICULUM VITAE

-INFORMAZIONI PERSONALI:

- Nome: Viviana Di Berardino

- Data di nascita. 31/3/1958

- Nazionalita: Italiana

-ESPERIENZA LAVORATIVA:

- Date: Da Dicembre 2013 Ad Oggi , responsabile negozio e vendita presso “PAOLA GRANDE GIOIELLI".
- Nome e indirizzo del datore: Paola Grande gioielli, via Statuto 18 , Milano (MI) 20121.

- Tipo di azienda o settore: gioielleria. \
- Tipo di impiego: responsabile e direttrice vendite.

- Principali mansioni e responsabilita: responsabile negozio, direttrice vendite, gestione clienti e cartella clienti, organizzazfone back office,
organizzazione ritiri e resi press, visual merchandising e allestimento degli spazi.

- Date: Da Marzo 2008 Ad Oggi , [ritolare presso “VIVI GIOIELLI".

- Nome e indirizzo del datore: VivRGioielli, di via Garibaldi 29 , Desio (MB){20832.
- Tipo di azienda o settore: negozid di alta bigiotteria.
- Tipo di impiego: titolare .

- Principali mansioni e responsabilita: Yitolare)ricerca, rapporto diretto corf i clienti, amministrazione.

- Date: Da 2005 a 2008 , “CALZEDONIA”.
- Nome e indirizzo del datore di lavoro: via Garibaldi 113, Desio (MB) 208§2.
- Tipo di azienda o settore: CALZEDONIA.

- Tipo di impiego: commessa a tempo indeterminato.

- Principali mansioni e responsabilita: commessa, responsabilita di gestiorfe clienti e rapporti con la casa madre.

- Date: Da 2003 a 2005, commessa presso “MODA IN MOTO”.
- Nome e indirizzo del datore di lavoro: via XXV Aprile , Desio (MB) 20832
- Tipo di azienda o settore: negozio abbigliamento moto.
- Tipo di impiego: commessa.

- Principali mansioni e responsabilita: gestione clienti ed organizzazione deljnegozio.

- Date: Da 2000 a 2003, responsabile team per “PIERRE LANG”.

- Nome e indirizzo del datore di lavoro: viale Elvezia 2, Monza (MB) 20900.

- Tipo di azienda o settore. Azienda austriaca di alta bigiotteria. http://www.pier§e-lang.com.
- Tipo di impiego: presentatrice e responsabile team.

- Principali mansioni e responsabilita: presentatrice, contatto diretto con clienti e rice
organizzazione.

nuove aree clienti, gestione del team e


Eleonora Murero


- Date: Dal 1982 al 1990, presso “ZMD DI ZAPPIERI SANZIO”.

- Nome e indirizzo del datore di lavoro: via Mascagni 2 , Milano (MI) 20122.
- Tipo di azienda o settore: showroom di abbigliamento multi brand.

- Tipo di impiego: impiegata, back office e gestione ordini clienti.

- Principali mansioni e responsabilita: capacita organizzativa di gestione ordini, campagna vendita , custumer service, amministrazione.

-ISTRUZIONE E FORMAZIONE:

- Date: da 1972 a 1976.
- Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione: diploma di ragioneria.
- Principali materie oggetto dello studio / abilita professionali: diritto giuridico, amministrazione ed economia.

- Qualifica conseguita. Diplomata.

-CAPACITA' E COMPETENZE PERSONALI:

- Madrelingua: Italiano.

- Seconda lingua: Inglese scolastico.

-CAPACITA’' E COMPETENZE RELAZIONALI:

Predisposizione a lavorare in team acquisita durante il percorso professionale.
Facilita nell'istaurare ottimi rapporti lavorativi con i colleghi, agevolando cosi al meglio le prestazioni lavorative.

- CAPACITA’ E COMPETENZE ORGANIZZATIVE:

Capacita organizzativa e gestionale sia a riguardo della coordinazione del lavoro, sia nello sviluppo dei rapporti con i clienti.

- CAPACITA' E COMPETENZE:
Buon utilizzo del computer ed email, e ottime capacita di ricerca e utilizzo del web.
Capacita organizzative a livello di rifornimenti, e gestione di entrate e uscite merce per shooting fotografici e necessita di ufficio stampa

acquisite nella mia ultima esperienza come responsabile presso “PAOLA GRANDE GIOIELLI".
Capacita gestionale del negozio, utilizzo pos, fatture, apertura/chiusura cassa.

- CAPACITA’ E COMPETENZE AGGIUNTIVE:

Spiccata predisposizione al visual merchandising e all’allestimento delle vetrine e degli spazi espositivi.

- PATENTE O PATENTI: patente B

- ULTERIORI INFORMAZIONI:
- automunita.

- disponibile full time.

In fede

Di Berardino Viviana.

autorizzo all'utilizzo dei dati secondo la

legge 675/96 per la tutela della privacy.






